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INFORMES CAPACITACION PERSONAL SERVICIO 

    

1. Identificación de la Actividad  

Nombre Capacitación al personal de servicio Quetzaltenango 

Tipo de Actividad 

Actividad Presencial 
 

Diversidad Sexual y Derechos Sexuales y Reproductivos 

Fecha 22 de octubre del 2021 

Hora 

Inicio 

8:30 

Finaliza 

10:30 hrs 

Lugar y Dirección 
 

Hotel Pensión Bonifaz, 4a Calle zona 1 Quezaltenango   

Nombre del responsable 

de la actividad 
Andrea Díaz/Claudia Raquel González Santis 

   

2. Descripción Narrativa: 

Se le dio la bienvenida a cada uno de los participantes de la fiscalía contra la trata de personas el Ministerio Público, 

posteriormente se le empezó a dar la capacitación relacionada sobre que es la diversidad sexual y cuáles son los 

derechos humanos que  cada uno de ellos posee así como los derechos sexuales y reproductivos, se dejaba el tiempo 

para resolver dudas después de impartir uno de los temas 

3. Aspectos a Destacar 

Se tuvo una capacitación bastante dinámica porque si hubieron bastantes dudas con respecto al tema y la atención 

que debían dar a una persona diversa, a lo cual se buscaba dar la respuesta más apropiada para las preguntas creando 

concientización y aprendizaje en los funcionarios 

4. Resultados:  

No solo cuantitativos, sino cualitativos. 

Fue un total de 13 personas que muchas veces tienen un contacto directo con las víctimas, se interesaron en las 

temáticas y lo importante que es conocerlo para no cometer ningún error en el desarrollo de su trabajo  

   
   
 

 

 

  
 


