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INFORMES CAPACITACION PERSONAL SERVICIO 

    

1. Identificación de la Actividad  

Nombre Capacitación al personal de servicio Quetzaltenango 

Tipo de Actividad 

Actividad Presencial 

 

Se realizó una capacitación puntual sobre el tema de diversidad 

sexual, derechos humanos y derechos sexuales y reproductivos 

Fecha 28 de septiembre del 2021 

Hora 

Inicio 

8:00 

 

Finaliza 

09:30 hrs 

Lugar y Dirección 
 

Café leyendas 14 Avenida 2-42 zona 1, Quezaltenango 

Nombre del 

responsable de la 

actividad 

Andrea Díaz/Raquel González 

   

2. Descripción Narrativa: 

Previo a dar inicio a la capacitación se pasó el listado obtener el registro de los participantes, 

posteriormente se dio inicio a los temas que se abordarían buscando incidir en la diversidad sexual y 

los aspectos que conlleva; luego se abordaron los temas de derechos humanos, derechos sexuales y 

reproductivos, siendo concretas con los puntos más importantes. 

3. Aspectos a Destacar 

Respetando la jornada de trabajo de los prestadores de servicio se procuró dejar en claro cada uno de 

los temas para no acaparar más tiempo del que se había acordado para realizar la capacitación, de igual 

manera se compartió el número de la organización si deseaban obtener más información sobre los temas 

o conocer como tal Vidas Paralelas 

4. Resultados:  

No solo cuantitativos, sino cualitativos. 

Fue un total de 9 personas, las cuales nos informaron lo importante y necesario que es hablar de estos 

temas por el acercamiento que tienen con la persona que es víctima de algún hecho, dándonos el número 

para referir en cualquier momento un caso que tengamos. 

   
 

 

 

  
 


